
質問内容 回答

1
同居している場合のお金の管理はどの程度手伝うべきでしょうか。
同居していても常にそばにいるわけではないので不安です

同居していても、親御さんとお財布や預金などの管理を別々にしている方は多いと思いま
す。親御さんがお金の管理ができている場合は、必要な支払いを忘れないように共有するな
どのサポートをおこないましょう。お金の管理に不安を感じている場合は、セミナーでお伝
えした代理人カードの活用や定期的に親御さんと銀行の明細を確認して異常な支出がないか
チェックすることをお勧めします。また、詐欺被害を防ぐためにキャッシュカードの振込や
出金限度額を低く設定しておく、生活費用の口座の残高を少なくしておく、家にまとまった
現金を置かないようにするといった対策も検討してはいかがでしょうか。

2
担当ケアマネジャーとなかなか意思の疎通がうまくいかない場合、担当者を変更
することは可能でしょうか

担当ケアマネジャーの変更は希望すればいつでも可能です。まずは、現在のケアマネジャー
が所属する居宅介護支援事業所の契約書に記載された窓口に相談して、別のケアマネジャー
を紹介してもらいましょう。事業所に相談しづらい、別の事業所を探したい場合は地域包括
支援センターに相談されることをお勧めします。新しいケアマネジャーを探す際は、現在の
ケアマネジャーと合わない点を明確にして、どのようなケアマネジャーを求めているのかを
整理しておきましょう。
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